PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

Estado de Sao Paulo
SECRETARIA MUNICIPAL DE MANUTENCAO E SERVICOS URBANOS

MEMORIAL DESCRITIVO

CONTRATACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO
INTEGRADO DE RESIDUOS SOLIDOS — MUNICiPIO DE SUZANO

OBIJETO

Contratagcdo de empresa especializada para execu¢do continua de servigos de limpeza
urbana e manejo integrado de residuos sdlidos no Municipio de Suzano, conforme
Descrigdo dos servigos, forma de execugGo e padrdes operacionais.

APRESENTACAO

Nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021, o presente Memorial Descritivo redne os
elementos necessarios a caracterizacdo do objeto, definicdo do escopo, requisitos
técnicos, modelo de execucdo, critérios de medicdo, diretrizes de fiscalizacdo e demais
disposicGes essenciais a contratacdo.

Fica estabelecido que as especificagdes e os requisitos deste Memorial Descritivo e de
seus anexos sdao complementares entre si, de modo que qualquer detalhe que se
mencione em um documento e se omita em outro sera considerado especificado e valido,
prevalecendo sempre a interpretacdo que assegure a adequada prestacdo do servico e o
atendimento ao interesse publico.

A contratada deverd executar os servigos conforme as rotinas operacionais, cronogramas,
prioridades e diretrizes emitidas pela contratante, respeitando a legislacdo vigente,
normas técnicas aplicaveis e condi¢des estabelecidas neste instrumento.

DESCRICAO DOS SERVICOS, FORMA DE EXECUCAO E PADROES OPERACIONAIS
LOTE 01

1. COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES

Entende-se por coleta e transporte de residuos sdlidos domiciliares o conjunto de
atividades técnicas e operacionais destinadas a remocgao regular dos residuos gerados nas
residéncias, estabelecimentos comerciais equiparados e préprios publicos municipais,
devidamente acondicionados pelos geradores, mediante utilizacdo de caminhdes
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compactadores apropriados, com posterior transporte a unidade de transferéncia
(transbordo) e destinagao final ambientalmente adequada e devidamente licenciada.

O servico compreende, no minimo:

= Coleta manual porta a porta;

= Acondicionamento dos residuos no compartimento compactador;
= (Operacado de compactacdo mecanica;

= Transporte até unidade de transbordo licenciada;

= Controle de pesagem;

= Registro operacional via sistema de rastreamento;

= Encaminhamento a destinagao final ambientalmente adequada;

= Emissdo de relatdrios mensais de execugao.

A execucdo devera observar as diretrizes do PMGIRS, especialmente quanto a reducdo do
volume destinado a aterro sanitario e melhoria da eficiéncia da coleta.

1.1. Quantitativo Estimado

Para atendimento da demanda estimada do Municipio, a contratada deverd
disponibilizar, no minimo, 12 (doze) caminhdes compactadores operacionais, compativeis
com a geracdo estimada mensal de aproximadamente 9.000 (nove mil) toneladas de
residuos domiciliares.

Os veiculos poderdao operar em mais de um turno diario, conforme Plano de Trabalho
aprovado pela contratante, devendo a contratada assegurar a continuidade, regularidade
e eficiéncia da coleta em todos os periodos operacionais estabelecidos.

Os veiculos deverao:

= Estar devidamente licenciados;

= Possuir sistema de compactacao hidraulica;

= Dispor de sistema de contenc¢do de chorume;

= Estar equipados com sistema de rastreamento;

= Possuir tacégrafo e dispositivos de sinalizacdo de seguranca, conforme legislacao
vigente;

= Estar em perfeito estado de conservacdo, funcionamento e manutencgao.

A contratada devera manter reserva técnica de frota correspondente a, no minimo, 20%
(vinte por cento) da frota operacional exigida, destinada a substituicdo imediata em caso
de falhas mecanicas, manutencado preventiva ou corretiva, indisponibilidade operacional
ou necessidade emergencial, garantindo a continuidade ininterrupta dos servigos.
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Os veiculos de reserva deverado possuir caracteristicas técnicas equivalentes aos veiculos
operacionais, devendo estar devidamente licenciados, equipados e aptos a imediata
entrada em operagao, sempre que necessario.

1.2. Equipe Minima Operacional

Cada caminhdo compactador deverd operar, por turno de trabalho, com equipe minima
composta por:

= 01 (um) motorista habilitado na categoria compativel;
= (03 (trés) coletores.

Considerando a operagdo em mais de um turno diario, a contratada devera disponibilizar
equipes distintas para cada periodo operacional, vedada a utilizacdo da mesma equipe
para atendimento simultaneo dos turnos.

Para a frota de no minimo 12(doze) caminhGes operacionais, o quantitativo minimo de
profissionais diretamente vinculados a coleta domiciliar, devera ser dimensionado da
seguinte forma:

= 24 (vinte e quatro) motoristas;
= 72 (setenta e dois) coletores.

Para execucdo dos servicos, devera ser considerado ainda no minimo, os servigos de um
encarregado, um lider de trafego, um fiscal de servigo

1.3. Abrangéncia Operacional e Frequéncia
Coleta diaria — Centro Expandido e Areas de Grande Circulac3o

A coleta diaria sera realizada no centro expandido e nas dreas de maior circulacdo urbana
de segunda a segunda incluindo feriados, especialmente no entorno de equipamentos
publicos.

Limitador da Area Central (Centro Expandido):

Regina Cabalau Mendonga x Roberto Simonsen x Marginal do Una x Major Pinheiro Froes,
compreendendo o trecho da estacdo até o viaduto Ryu Mizuno e Avenida Jaguari.

Coleta trissemanal — Demais bairros

Badra; Boa Vista; Sertdozinho; Itapeti; Sesc; Revista; Meu Sossego; Tieté; Maria Helena;
Vila Theodoro; Jardim Natal; Monte Cristo; Centro; Vila Amorim; Colorado; Areido; Casa
Branca; Jardim das Flores; Sol Nascente; Guaid; Baruel; Raffo; Ipelandia; Palmeiras;
Quinta Divisao.
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O cronograma detalhado de dias e horarios sera definido pela contratante.
1.4. Forma de Execucgdo
A execucdo devera observar:

= Roteirizacdo previamente aprovada;

=  Cumprimento rigoroso dos horarios estabelecidos;

= Proibicdo de transbordo irregular em vias publicas;

= Vedacgao de vazamento de chorume;

= Proibicdo de descarte fora de unidade licenciada;

= Continuidade ininterrupta do servico, inclusive em feriados.

Cada caminhdo compactador deverad realizar, no minimo, 02 (duas) viagens completas por
dia, considerando a operacdo em mais de um turno, compativel com a capacidade da
unidade de transbordo e a logistica definida no Plano de Trabalho.

A produtividade minima esperada por caminh3do devera ser compativel com a geracao
estimada de residuos do Municipio, ndo sendo admitida subutilizacdo da frota que
comprometa a regularidade da coleta.

1.5. Plano de Trabalho

A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apds a
assinatura do contrato, Plano de Trabalho Operacional contendo, no minimo:

= Setorizacdo do Municipio;

=  Rotas detalhadas;

= Frequéncia por setor;

= Dimensionamento de frota;

= Dimensionamento de equipes;

= Dimensionamento por turno de operacdo, indicando expressamente a frota em
operacgdo, as equipes alocadas, a reserva técnica, os hordrios de inicio e término
das jornadas, as rotas correspondentes e a produtividade estimada por setor;

= Metodologia operacional;

=  Sistema de rastreabilidade;

= Plano de contingéncia.

O Plano de Trabalho devera demonstrar de forma clara a compatibilidade entre a frota,
as equipes, os turnos operacionais, a reserva técnica e a demanda estimada de residuos
do Municipio, garantindo a regularidade, continuidade e eficiéncia dos servicos.
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O contratante poderda, a qualquer tempo, promover ajustes no Plano de Trabalho,
incluindo alteracdo de rotas, ampliacdo ou reducdo de setores, modificacdo de frequéncia
ou priorizacdo de areas, sem alteracdo dos valores unitarios contratados, desde que
mantidas as unidades de medigao previstas.

1.6. Controle e Fiscalizagcao
A contratada devera:

= Manter rastreamento ativo em 100% da frota;

= Disponibilizar acesso ao sistema ao contratante;

= Apresentar relatérios mensais;

= Comprovar a destinacao final ambientalmente adequada.

2. COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS EM LOCAIS DE DIFICIL ACESSO

Entende-se por coleta e transporte de residuos sélidos em locais de dificil acesso o
conjunto de atividades técnicas e operacionais destinadas a remocao de residuos sdlidos
urbanos em dareas onde nao ha possibilidade de circulagdo regular de caminhdes
compactadores convencionais, tais como vielas, escadarias, passagens estreitas,
comunidades com restricio de manobra, dreas com declividade acentuada, vias nao
pavimentadas ou locais com limitacdo estrutural de acesso.

O servico compreende, no minimo:

= |dentificacdo e mapeamento das areas criticas;

= (Coleta manual porta a porta ou ponto a ponto;

= Utilizacdo de veiculos de pequeno porte ou adaptados;

= Utilizacdo de minicarregadeiras para apoio operacional;

= Utilizacdo de cagambas estacionarias em pontos estratégicos;

= Transbordo interno até ponto de apoio operacional,;

= Transferéncia para caminhdao compactador;

= Transporte a unidade de transbordo ou destinagao final licenciada;
= Registro operacional por sistema de rastreabilidade;

= Controle de pesagem.

2.1. Quantitativo Estimado

Estimativa aproximada: 200 (duzentas) toneladas por més.
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Trata-se de estimativa para fins de dimensionamento e formacdo de preco, podendo
variar conforme demanda real do Municipio, sem garantia de volume minimo.

2.2. Quantitativo Minimo de Equipamentos
A contratada deverd disponibilizar, no minimo:

= 01 (um) caminhdo poliguindaste duplo;
= 100 (cem) cacambas estacionarias iniciais.

Os equipamentos deverdo estar em perfeitas condicbes operacionais e possuir
substituicdo imediata em caso de falha.

2.3. Implantagao de Cagambas e Infraestrutura de Base

Nos locais onde houver necessidade de instalacdo de cagambas estaciondrias para
viabilizar a coleta em areas de dificil acesso, cabera exclusivamente a contratada:

= implantacdo das cacambas;

= adequacdo do local de instalacgdo;

= execucdo de base de concreto ou outra solucdo estrutural necessaria para garantir
estabilidade, seguranca e adequada operacgao;

* manutenc¢ado da base instalada durante toda a vigéncia contratual.

Fica expressamente estabelecido que a contratante ndo executard obras civis ou
infraestrutura preparatdria para instalacdo das cacambas, sendo tais providéncias de
responsabilidade integral da contratada e consideradas na composi¢cdo dos precos.

2.4. Equipe Minima Operacional

A contratada devera manter, no minimo, 01 (uma) frente operacional para atendimento
das dareas classificadas como de dificil acesso.

Para cada frente de trabalho:

= (01 (um) motorista;
= 02 (dois) agentes coletores;

2.5. Forma de Medicao
A medicdo sera realizada por tonelada efetivamente coletada e destinada, mediante:

= controle de pesagem em balanca certificada;
= emissao de ticket de pesagem;

= relatério mensal consolidado;

= comprovacado de destinacado final licenciada.
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2.6. Plano de Trabalho e Ajustes

Os locais atendidos e a frequéncia de execucdo serdo definidos pela contratante, com
base no Plano de Trabalho Operacional apresentado pela contratada e devidamente
aprovado.

A contratante poderd, a qualquer tempo, promover ajustes operacionais, incluindo
ampliacdo, reducdo ou alteracdo das areas atendidas, da frequéncia de execucdo ou da
priorizacdo dos servicos, sem alteracdo dos valores unitdrios contratados, desde que
mantida a unidade de medicdo por tonelada.

Cada equipe devera executar, no minimo, 4 (quatro) toneladas por dia de residuos
coletados e destinados, compativel com a natureza do servico e as condigdes operacionais
definidas.

A ndo comprovagao da quantidade minima de frentes operacionais exigidas caracterizara
sub execucdo contratual, sujeitando a contratada a aplicacdo de glosa proporcional na
medicdo, sem prejuizo de eventuais penalidades previstas no procedimento licitatério.

3. COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS SELETIVOS (SECOS)

Entende-se por coleta e transporte de residuos seletivos (secos) o conjunto de atividades
técnicas e operacionais destinadas a remocdo diferenciada de residuos reciclaveis
previamente segregados na fonte geradora, incluindo papel, papeldo, plastico, metal,
vidro e outros materiais reaproveitaveis, com posterior encaminhamento a unidade de
triagem, central de reciclagem ou destina¢do ambientalmente adequada.

O servico compreende, no minimo:

= Coleta porta a porta ou em Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs);

= Coleta em prédios publicos e equipamentos municipais;

= Acondicionamento adequado para preservacdao dos materiais reciclaveis;
= Transporte em veiculo apropriado;

= Descarga controlada em unidade de triagem;

= Controle de pesagem;

= Registro operacional por sistema de rastreabilidade;

= Emissdo de relatdrios mensais de execugao.

O servico devera estar alinhado ao Programa Municipal de Coleta Seletiva previsto no
PMGIRS, incluindo integracdo com cooperativas e ampliacdo progressiva da cobertura.
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3.1. Quantitativo Estimado

Estimativa aproximada: 100 (cem) toneladas por més, podendo variar conforme
demanda real do Municipio, sem garantia de volume minimo.

3.2. Quantitativo Minimo de Frota
A contratada devera disponibilizar, no minimo:

= 02 (dois) caminhdes carroceria bau ou compactadores leves, adequados ao
transporte de residuos reciclaveis.

Os veiculos deverao:

= Estar devidamente licenciados;

= Possuir compartimento adequado que evite contaminac¢ao dos reciclaveis;
= Dispor de sistema de rastreamento;

= Estar em perfeitas condicGes operacionais.

3.3. Equipe Minima Operacional
Cada veiculo devera operar com equipe minima composta por:

= (01 (um) motorista;
= 02 (dois) coletores.

A contratada devera manter, no minimo, 02 (duas) equipes operacionais simultaneas em
atividade, compativeis com a frota minima exigida para execug¢do dos servicos.

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais diretamente vinculados a
coleta seletiva, sera de:

= (02 (dois) motoristas;
= 04 (quatro) coletores;

3.4. Forma de Execug¢ao

= Setorizagdo aprovada pela contratante constante no Plano de Trabalho;
= Frequéncia definida pela contratante;

= Vedacgdo de mistura com residuos domiciliares comuns;

= Transporte direto a unidade de triagem autorizada;

= Continuidade durante toda a vigéncia contratual.

3.5. Forma de Medicao

Por tonelada efetivamente coletada e destinada, mediante:
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= Ticket de pesagem;

= Relatdrio mensal consolidado;

= Comprovacdo de destinagdo para unidade de triagem/reciclagem localizada na
Rua Pricevicius Jonas, n2 225, Cidade Miguel Badra.

A ndo comprovacdo da mobilizacdo minima de equipes estabelecida implicara o
reconhecimento de sub execucdo do servigo, sujeitando a contratada a glosa proporcional
na medicdo, sem prejuizo de eventual aplicacdo das penalidades previstas neste
Memorial Descritivo.

4. LIMPEZA E LAVAGEM DE FEIRAS LIVRES

Entende-se por limpeza e lavagem de feiras livres o conjunto de atividades técnicas
destinadas a remocdo de residuos organicos e rejeitos gerados durante a realizacdo das
feiras, bem como a higienizacdo imediata das areas utilizadas com inicio imediato de 30
minutos apods o encerramento das feiras que sdo realizadas atualmente nos locais abaixo:

TERCA-FEIRA
Jardim Colorado — Av. Missionaria- 6 as 14 horas
Jardim Natal — Av. Maria Helena - 6 as 14 horas

QUARTA-FEIRA

Vila Amorim — Rua Alberto José da Costa - 6 as 14 horas

Vila Urupés — Rua Ruth — 16 as 21 horas

Largo da Feira — Rua Benjamin Constant - 16 as 21 horas

Jardim Nova América — Rua Carim Jorge

QUINTA-FEIRA

Jardim Revista — Rua Guarani - 6 as 14 horas

Jardim Imperador — Rua Odilon de Souza - 6 as 14 horas
SEXTA-FEIRA

Parque Maria Helena — Rua Benedito Ferreira Filho - 6 as 14 horas
Vila Urupés — Rua Ruth - 16 as 21 horas

Jardim Casa Branca — Rua Oswaldo de Oliveira Lima - 6 as 14 horas
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SABADO

Largo da Feira — Rua Benjamin Constant - 6 as 14 horas

Jardim S3o José — Rua Margarida Lima de Oliveira -6 as 14 horas
Cidade Miguel Badra — Rua Unificado por Cristo - 6 as 14 horas
Vila Helena — Rua Antbnio Pessegueiro -10 as 16 horas
DOMINGO

Palmeiras — Rua Sebastido Moreira 6 as 14 horas

Jardim Dona Benta — Av. Jaguari - 6 as 14 horas

Jardim Novo Colorado — Rua Jeca Tatu - 6 as 14 horas

Vila Figueira — Rua Agostinho Irente - 6 as 14 horas

Jardim Monte Cristo — Rua da Adutora - 6 as 14 horas

O servigo compreende, no minimo:

= Varrigdo manual das areas ocupadas;

= Remocdo de residuos organicos e embalagens;

= Acondicionamento e transporte a unidade licenciada;

= Lavagem com caminhdo pipa e jato sob pressao;

= Aplicacdo de produtos de limpeza compativeis;

= Restabelecimento das condi¢Bes sanitarias da via publica.

4.1. Quantitativo Estimado

Estimativa aproximada: 100 (cem) toneladas por més, podendo variar conforme o
calendario oficial de feiras, sem garantia de volume minimo.

4.2. Quantitativo Minimo de Equipamentos
A contratada deverd disponibilizar, no minimo, para execug¢do dos servicos:

= (02 (dois) caminhGes pipa, com sistema de bombeamento e jato de alta pressao;

= (02 (dois) caminhdes compactadores, destinados a coleta e transporte dos
residuos gerados nas feiras.

= Equipamentos manuais e dispositivos de sinalizacdo adequados.

Os equipamentos deverdo operar de forma simultanea, compativeis com a quantidade
minima de equipes estabelecida neste Termo de Referéncia.

10
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Todos os equipamentos deverdao estar em perfeitas condicdes operacionais, sendo
obrigatdria sua substituicdo imediata em caso de falha ou indisponibilidade.

4.3. Produtos de Limpeza e Agua

A lavagem devera utilizar, preferencialmente, dgua de reuso proveniente de fonte regular
e licenciada.

Os produtos utilizados deverao:

= Ser biodegradaveis e ambientalmente compativeis;

= Atender a legislagdo sanitaria;

= Possuir Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ),
conforme ABNT NBR 14725;

= Ter FISPQ disponivel a fiscalizagdo quando solicitado;

® Incluir obrigatoriamente o uso de desinfetante ou produto equivalente com acao
sanitizante, adequado a elimina¢do de odores e agentes contaminantes tipicos de
residuos organicos.

A lavagem devera ser realizada de forma completa, abrangendo toda a drea ocupada pela
feira, incluindo pistas de rolamento, sarjetas, meios-fios e areas adjacentes diretamente
impactadas, garantindo o restabelecimento integral das condig¢des sanitarias do local.

4.4. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada devera manter, no minimo, 02 (duas) equipes operacionais simultaneas para
execucao dos servicos de limpeza e lavagem de feiras livres.

Cada equipe deverd ser composta por no minimo:

= 02 (dois) motorista;
= (03 (trés) coletores;
= 01 (um) ajudante;

= (03 (trés) varredores;
= 01 (um) fiscal

Cada equipe devera executar a limpeza, remocao de residuos e higienizacdo completa da
area de feira designada, garantindo o restabelecimento das condi¢Ges sanitdrias no
mesmo dia da realizacdo da feira, sem formacao de passivos operacionais.

A contratada deverd assegurar que a execugdo ocorra de forma continua e simultanea as
frentes operacionais definidas, sendo vedada a desmobilizacdo parcial das equipes
durante o periodo de execucao.

11
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4.5. Forma de Medicao

A medicdo sera realizada por tonelada efetivamente coletada, transportada e destinada,
mediante:

= Ticket de pesagem em balanca certificada;
= Relatério mensal consolidado;
= Comprovacao da destinacao final ambientalmente adequada.

4.6. Segregacao e Destina¢ao de Residuos Organicos

A contratada deverd promover a segregacao dos residuos organicos gerados nas feiras
livres, de forma a possibilitar seu adequado aproveitamento.

Os residuos organicos deverdao ser coletados separadamente dos demais residuos,
acondicionados de forma adequada e destinados, preferencialmente, a unidades de
compostagem devidamente licenciadas.

Quando houver Central de Compostagem disponibilizada ou indicada pelo Municipio, a
contratada ficard obrigada a realizar o transporte dos residuos organicos segregados até
a respectiva unidade, bem como proceder com a destinagdao ambientalmente adequada,
observadas as normas ambientais aplicaveis.

Até a disponibilizacdo da referida estrutura pelo Municipio, caberd a contratada
promover a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos orgdnicos, mediante
transporte, tratamento e comprovacdo documental da destinacdo final realizada, por
meio da apresentacao de relatdrios operacionais, certificados, manifestos de transporte
e demais documentos comprobatodrios pertinentes.

A contratada serd integralmente responsavel pelo transporte, tratamento e comprovacao
da destinacdo ambientalmente adequada dos residuos organicos durante toda a
execugdo contratual.

5. UNIDADE DE TRANSFERENCIA (TRANSBORDO) E DESTINAGAO FINAL

Entende-se por unidade de transferéncia o conjunto de instalacdes destinadas ao
recebimento, consolidacdo e posterior transporte dos residuos para destinacdo final
licenciada.

O servigo compreende:

= Recebimento didrio dos residuos oriundos de todos os servicos contratados;
= Controle de acesso;

12
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=  Pesagem em balanca certificada;

= Descarga controlada em drea impermeabilizada;

=  Compactacdo complementar quando aplicavel;

= Carregamento em veiculos de grande capacidade;

= Transporte até aterro sanitario ou unidade licenciada;
= Emissdo de comprovantes de destinagao.

A destinacdo final deverd atender as diretrizes do PMGIRS, priorizando solucdes
ambientalmente adequadas e a reducdo da disposicao final em aterro.

5.1 Quantitativo Estimado

A estimativa global mensal de residuos recebidos na unidade de transbordo é de até
9.400 (nove mil e quatrocentos) toneladas mensais, considerando a soma potencial de
todos os servicos contratados, variacdes sazonais e demandas extraordinarias.

O quantitativo constitui estimativa para dimensionamento, ndo configurando garantia de
volume minimo.

5.2 Exigéncias Técnicas
A unidade devera:

= Possuir licenca ambiental valida;

=  Piso impermeabilizado;

= Sistema de drenagem pluvial;

= Sistema de coleta e tratamento de chorume;
= Balanga certificada;

= Controle de vetores;

= Cercamento e controle de acesso.

A unidade de transbordo deverd estar localizada a uma distancia operacional que permita
o adequado atendimento das rotas de coleta, garantindo a eficiéncia logistica, a
economicidade e o cumprimento dos prazos operacionais estabelecidos neste Memorial
Descritivo.

A contratada deverd assegurar que o tempo de deslocamento entre os setores de coleta
e a unidade de transbordo ndo comprometa a produtividade das equipes nem a
continuidade dos servigos.

5.3 Controle Operacional

A contratada deverd manter controle operacional completo da unidade, incluindo:
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= Registro de entrada e saida de veiculos;

= Controle de pesagem individualizado por origem;

= Registro fotografico quando solicitado;

= Rastreabilidade dos residuos até a destinacgao final;

= Disponibilizacdo das informagdes em tempo real a contratante, quando requerido.

5.4 Destinagao Final
Exclusivamente para:

= Aterro sanitario licenciado; ou
= Unidade de tratamento ambiental regularizada.

E vedado qualquer descarte em local n3o autorizado.

5.5 Forma de Medi¢ao

Por tonelada efetivamente recebida e destinada, mediante:
= Ticket de balanca;

5.6 Condi¢des Operacionais

A unidade devera permanecer em condi¢cbes adequadas de limpeza, organizacdo e
controle ambiental, sendo vedada a formacdo de acimulo excessivo de residuos, odores
ou presenca de vetores.

A contratada devera adotar medidas continuas de mitigacdo de impactos ambientais e
sanitarios, e fornecerd, sempre que solicitado:

= Relatério consolidado;
= Comprovacao documental da destinacao final.

A n3o comprovacdo da capacidade operacional, ou das condicbes adequadas de
funcionamento da unidade caracterizard falha na execug¢do do servico, sujeitando a
contratada a glosa proporcional na medigdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
previstas no procedimento licitatério.

6.VARRICAO MANUAL DE VIAS
Unidade de medicao: Quilometro (km)

Entende-se por varricdo manual o conjunto de atividades destinadas a limpeza
sistematica de vias pavimentadas, sarjetas e meios-fios.
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6.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 3.000 (trés mil) quilometros por més, podendo variar conforme
necessidade.

6.2. Equipe Minima

A contratada devera manter, no minimo, 08 (oito) equipes operacionais simultaneas para
execucdo dos servicos de varricdo manual de vias, garantindo a cobertura equilibrada
entre as regides do Municipio, incluindo area central, zona norte e zona sul.

A contratada deverd disponibilizar, no minimo, 01 (um) motorista de apoio para cada 02
(duas) equipes operacionais, totalizando 04 (quatro) motoristas de apoio.

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais diretamente vinculados ao
servico sera de:

= 01 (um) encarregado;

= 03 (um) lider de varricao;

= 59 (cinquenta e nove) varredores;
= 04 (quatro) motoristas de apoio;

A ndo comprovagao da mobilizagdo minima de equipes implicard no reconhecimento de
sub execucao do servico, sujeitando a contratada a glosa proporcional na medicdo, sem
prejuizo da eventual aplicacdo das penalidades previstas neste Memorial Descritivo.

6.3. Equipamentos

= Veiculos para transporte
= Carrinhos apropriados;

= Vassouras urbanas;

= P3s, rastelos;

= Sacos resistentes;

6.4. Forma de Execugao

= Roteirizagdo aprovada;

= Varricao completa de sarjetas;

= Acondicionamento imediato;

= Transporte a unidade licenciada.

6.5. Forma de Medicao

Por quildmetro efetivamente executado.

15



PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

Estado de Sao Paulo
SECRETARIA MUNICIPAL DE MANUTENCAO E SERVICOS URBANOS

6.6. Roteirizagcao e Ajustes Operacionais

A roteirizacdo dos servicos deverd integrar o Plano de Trabalho apresentado pela
contratada, devendo ser previamente submetida a analise e aprovacao da contratante.

A contratante poderd, a qualquer tempo, determinar ajustes operacionais, incluindo
alteracdo de rotas, ampliacdo ou reducdo de trechos atendidos, modificacdo de
frequéncia ou priorizacdo de areas, visando ao melhor atendimento do interesse publico.

As alteracOes determinadas pela contratante ndo ensejarao, por si so, revisdo dos valores
unitarios contratados, desde que mantida a unidade de medicdo estabelecida neste
Memorial Descritivo.

A contratada devera manter a roteirizagao atualizada, sempre refletindo as alteracdes
operacionais determinadas pela contratante.

7. VARRIGAO MECANIZADA DE VIAS

Unidade de medicdo: Quildmetro (km)

Entende-se por varricdo mecanizada a limpeza executada por varredeiras autopropelidas.
7.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 2.400 (dois mil e quatrocentos) quilometros por més,
preferencialmente em periodo noturno, podendo variar conforme necessidade, sem
garantia de volume minimo.

7.2. Quantitativo Minimo de Equipamentos em Operagao

A contratada devera manter, no minimo, 02 (duas) varredeiras mecanizadas em operacao
simultdnea, compativeis com a frota minima estabelecida.

7.3. EspecificagOes Técnicas das Varredeiras

As varredeiras mecanizadas deverdo atender, no minimo, as seguintes caracteristicas
técnicas:

= Equipamento autopropelido, destinado a varricdo urbana mecanizada;

= Sistema de suc¢cdo com escovas laterais e central, adequado a remocdo de
residuos sélidos urbanos;

= Capacidade minima do reservatério de residuos de 4 m?;

= Sistema de aspersdo de agua para controle de poeira durante a operagao;

= Reservatdrio de dgua com capacidade minima de 1.000 litros;
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= Largura minima de varricao de 2,0 metros;

= Velocidade operacional compativel com a execucdo minima exigida neste
Memorial Descritivo;

= Sistema de descarga hidraulica ou mecanizada;

= Cabine com protec¢do ao operador;

= Equipamento equipado com sistema de rastreamento;

= Sinalizacdo luminosa e dispositivos de seguranca conforme legislacdo de transito
vigente.

Os equipamentos deverdo ser compativeis com a varricdo em vias pavimentadas urbanas,
incluindo sarjetas, avenidas e corredores de trafego intenso.

As varredeiras deverdao estar em perfeito estado de conservacdo, manutencdo e
funcionamento, sendo obrigatéria sua substituicdo imediata em caso de falha ou
indisponibilidade.

7.4. Equipe Operacional
Cada varredeira mecanizada deverd operar com equipe minima composta por:

= 01 (um) operador;
= 01 (um) ajudante de apoio.

Para fins operacionais, cada equipamento sera considerado uma equipe independente,
devendo a contratada manter, no minimo, 02 (duas) equipes simultaneas em operacao.

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais diretamente vinculados ao
servico totalizando 04 (quatro) profissionais operacionais, sera de:

= 02 (dois) operadores;
= (02 (dois) ajudantes de apoio;

A ndo comprovacdo da operacdo simultdanea minima dos equipamentos implicara o
reconhecimento de sub execuc¢do do servigo, sujeitando a contratada a glosa proporcional
na medicdo, sem prejuizo de eventual aplicacdo das penalidades previstas neste
Memorial Descritivo.

7.5. Forma de Medicdo
Por quildmetro efetivamente executado.
7.6. Roteirizagao e Ajustes Operacionais

A roteirizacdo dos servicos deverd integrar o Plano de Trabalho apresentado pela
contratada, devendo ser previamente submetida a andlise e aprovacdo da contratante.
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A varricdo mecanizada deverd ocorrer de forma continua, incluindo finais de semana e
feriados, conforme programacdo definida no Plano de Trabalho aprovado pela
contratante, priorizando, preferencialmente, o periodo noturno.

A contratante poderd, a qualquer tempo, determinar ajustes operacionais, incluindo
alteracdo de rotas, ampliacdo ou reducdo de trechos atendidos, modificacdo de
frequéncia ou priorizacdo de areas, visando ao melhor atendimento do interesse publico.

A contratada deverd manter a roteirizacdo atualizada, sempre refletindo as alteracdes
operacionais determinadas pela contratante.

A programacdo operacional devera assegurar a manutencdo das condicGes adequadas de
limpeza urbana ao longo de toda a semana, evitando a formacdao de passivos
operacionais.

As alteracOes determinadas pela contratante ndo ensejarao, por si so, revisdo dos valores
unitarios contratados, desde que mantida a unidade de medicdo estabelecida neste
Memorial Descritivo.

8. VARRICAO MANUAL DE PRAGAS E PARQUES
Unidade de medi¢do: Metro quadrado (m?)
8.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 20.000 m? por més.

8.2. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada devera manter equipe operacional suficiente para execucao dos servicos de
varricdo manual de pracas e parques.

Cada equipe devera ser composta conforme definido no item 8.3.
8.3. Equipe Minima

= 01 (um) Lider de varrigao;
= 04 (quatro) varredores por frente;
= Motorista de apoio para cada equipe.

A ndao comprovagao da mobilizagdo minima de equipes implicara o reconhecimento de
sub execucdo do servigo, sujeitando a contratada a glosa proporcional na medi¢do, sem
prejuizo da eventual aplicagdo das penalidades previstas neste Memorial Descritivo.
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8.4. Frequéncia de Execucao e Priorizagao Operacional

A varricdo manual de pracas e parques devera observar a seguinte frequéncia minima de
execucgao:

| — Devera ser realizada varricdo diaria nas pracas definidas como prioritarias pela
contratante, incluindo, exemplificativamente:

= Praca Jodo Pessoa;
= Praca dos Expedicionarios;
= Praca do Cruzeirinho;

Il — A contratante poderd, a qualquer tempo, incluir ou excluir pragas da programacao de
varricao didria, conforme necessidade operacional, sazonalidade ou interesse publico,
sem alteracao dos valores unitarios contratados;

IIl — Nas pracas dotadas de papeleiras, a varricdo devera ocorrer diariamente ou em dias
alternados, conforme definicdo do Plano de Trabalho aprovado pelo contratante;

IV — A programacdo das frequéncias devera estar contemplada no Plano de Trabalho,
devendo ser atualizada sempre que houver altera¢des determinadas pelo contratante.

8.5. Remogao e Destinagao dos Residuos

Todo o material resultante da varricdo manual de pracgas e parques devera ser removido
e coletado no mesmo dia de sua geracdo, sendo vedado o acimulo de residuos no local.

A contratada devera assegurar o acondicionamento adequado e o transporte imediato
dos residuos até unidade licenciada, garantindo a completa limpeza da area atendida.

A permanéncia de residuos no local apds a execucdo dos servicos caracterizara falha
operacional, sujeitando a contratada a glosa proporcional na medicdo, sem prejuizo de
eventual aplicacdo das penalidades previstas neste Memorial Descritivo.

A drea deverad ser entregue em condigdes plenas de limpeza, sem residuos remanescentes
visiveis.
8.6. Forma de Medicao

Por metro quadrado executado.

9. ROCADA E CAPINACAO MANUAL

Unidade de medig¢do: Metro quadrado (m?)
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Entende-se por rogada e capinagdao manual o conjunto de atividades destinadas a
remocdo de vegetacdo invasora em dreas publicas, incluindo vias, calcadas, pracas,
canteiros, proprios municipais e demais areas urbanas, por meio de ferramentas manuais
e equipamentos apropriados, garantindo a manutengdao das condi¢des adequadas de
limpeza, conservacdo e seguranca urbana.

9.1 Quantitativo Estimado

Aproximadamente 1.500.000 (um milhdo e quinhentos mil) metros quadrados por més,
podendo variar conforme necessidade, sem garantia de volume minimo.

9.2. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada deverd manter, no minimo, 12 (doze) equipes operacionais simultaneas para
execucdo dos servicos de rogcada e capina¢dao manual, garantindo cobertura continua e
adequada das areas atendidas no Municipio.

Cada equipe devera ser composta conforme definido no item 9.3.
9.3. Equipe
Cada equipe devera ser composta por:

= 01 (um) motorista;

= 01 (um) fiscal de servico;

= (06 (seis) ajudantes;

A contratada deverd disponibilizar, no minimo, 01 (um) motorista e 1 (um) fiscal de
servico para cada 02 (duas) equipes operacionais, totalizando 06 (seis) motoristas de
apoio e 06 (seis) fiscais de servico, os quais atuardo de forma compartilhada, sendo
responsdaveis pelo suporte logistico, transporte de residuos, equipamentos e apoio as
frentes de trabalho.

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais diretamente vinculados ao
servico sera de:

= 72 (setenta e dois) ajudantes
= 06 (seis) fiscais de servicos

= (06 (seis) motoristas;
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9.4. Remogao, Coleta e Destinacao dos Residuos

Todo o material resultante dos servicos de rocada e capinacdo devera ser removido,
coletado e destinado no mesmo dia de sua execucdo, sendo vedado o acumulo de
residuos nas areas atendidas.

A contratada deverd assegurar o imediato acondicionamento dos residuos gerados, bem
como sua remogdo e transporte até unidade devidamente licenciada, garantindo a
completa limpeza do local ap6s a execucdo dos servicos.

A contratada deverd assegurar que a quantidade de motoristas de apoio seja suficiente
para garantir a remog¢do dos residuos no mesmo dia da execug¢do, sem formacdo de
passivos operacionais.

E vedado o abandono de residuos em vias publicas, areas verdes, sarjetas, calgadas ou
guaisquer outros locais ndo autorizados.

A permanéncia de residuos no local apds a execucdo dos servicos caracterizara falha
operacional, sujeitando a contratada a glosa proporcional na medicdo, sem prejuizo de
eventual aplicacdo das penalidades previstas neste Memorial Descritivo.

A drea devera ser entregue em condicdes plenas de limpeza, sem residuos remanescentes
visiveis.
9.5. Infraestrutura de Apoio e Sanitarios Mdveis

Para garantia das condi¢cOes adequadas de trabalho, higiene e seguranca da equipe, a
contratada devera disponibilizar e acrescer a estrutura de apoio do servico, 01 (um)
banheiro quimico por equipe de trabalho, devidamente acondicionado e instalado em
carreta de transporte mével, a qual acompanhara as frentes de servico ao longo da
jornada didria. A contratada serd integralmente responsavel pelo reboque, manutencao,
higienizacdo periddica e suprimento dos insumos necessarios para a plena utilizacdo dos
sanitarios.

9.6. Forma de Medicao

Por metro quadrado executado.

10. CAPINAGAO MECANIZADA

Unidade de medig¢do: Metro quadrado (m?)
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Entende-se por capinacdo mecanizada o conjunto de atividades técnicas destinadas a
remocdo de vegetacdo invasora instalada entre blocos intertravados, paralelepipedos e
juntas de pavimentacao, por meio de equipamentos mecanizados apropriados.

10.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 500.000 (quinhentos mil) metros quadrados por més, podendo variar
conforme demanda real, sem garantia de volume minimo.

10.2. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada deverda manter, no minimo, 05 (cinco) equipes operacionais simultaneas,
cada uma equipada com 01 (uma) capinadeira mecanizada acoplada a minicarregadeira,

totalizando 05 (cinco) equipamentos em operacdo simultanea, compativeis com a
execucao do servigo.

Cada equipe deverd ser composta conforme definido no item 10.3.
10.3. Equipe Minima
Cada equipe devera ser composta por:

= 02 (dois) ajudantes;
= 01 (um) motorista - operador de capinadeira mecanizada;

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais diretamente vinculados ao
servico totalizando 25 (vinte e cinco) profissionais operacionais, sera de:

= 10 (dez) ajudantes;
= 05 (cinco) motoristas - operadores de capinadeira mecanizada;
10.4. Equipamentos
A contratada devera disponibilizar, no minimo:
= 05 (cinco) capinadeiras mecanizadas acopladas a minicarregadeiras (Bobcat ou
similar);
= Equipamentos de apoio logistico para remog¢do e transporte dos residuos, em
guantidade suficiente para garantir a execuc¢ao continua dos servicos e a remocao

integral dos materiais no mesmo dia;
= Ferramentas manuais complementares.

Todos os equipamentos deverdao estar em perfeitas condicdes operacionais, sendo
obrigatdria sua substituicdo imediata em caso de falha ou indisponibilidade.
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10.5. Remogao e Destina¢ao dos Residuos

Todo o material resultante da capinacdo mecanizada devera ser removido, coletado e
destinado no mesmo dia de sua execuc¢do, sendo vedado o acimulo de residuos no local.

A contratada deverd assegurar o acondicionamento adequado e o transporte imediato
dos residuos até unidade licenciada.

A permanéncia de residuos no local caracterizard falha operacional, sujeitando a
contratada a glosa proporcional na medicdo, sem prejuizo da eventual aplicacdo das
penalidades previstas neste Memorial Descritivo.

10.6. Forma de Medicao

Por metro quadrado efetivamente executado.

10.7. Especificagbes Técnicas dos Equipamentos

A capinadeira mecanizada devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

= Equipamento acoplado a minicarregadeira (Bobcat ou similar), com sistema de
escova rotativa de alta resisténcia;

= Sistema de remog¢do mecanica por escovagcao ou raspagem, adequado a retirada
de vegetacdo invasora entre juntas de pavimentacgao;

= Escova ou disco com cerdas metalicas ou material equivalente, resistente ao
desgaste;

= Largura minima de trabalho de 1,0 metro;

= Regulagem de altura e pressao, de forma a permitir a remoc¢ao da vegetacao sem
danificar o pavimento;

= Compatibilidade com superficies em concreto, asfalto, blocos intertravados e
paralelepipedos;

= Sistema de protecdo contra projecdo de residuos;

= (Capacidade de operac¢do continua compativel com a produtividade minima exigida
neste Memorial Descritivo.

A minicarregadeira devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

=  Poténcia compativel com o equipamento acoplado;

= Sistema hidraulico adequado a operacdo da capinadeira;

= Cabine com prote¢ao ao operador;

= Dispositivos de seguranga conforme normas vigentes;

= Equipamento em perfeito estado de conservacdo e manutencao.
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Os equipamentos deverdao ser mantidos em condi¢des adequadas de funcionamento,
sendo obrigatdria sua substituicdo imediata em caso de falha ou indisponibilidade.

A operagao devera preservar a integridade do pavimento, sendo vedada a utilizagdo de
equipamentos ou técnicas que causem danos as superficies tratadas.

11. RASPAGEM DE GUIAS E CALCADAS
Unidade de medi¢do: Metro quadrado (m?)

Entende-se por raspagem de guias e calcadas a remoc¢dao manual de terra compactada,
sedimentos e vegetacdo acumulados junto a meios-fios e sarjetas, com o objetivo de
garantir a adequada drenagem superficial e a manuten¢do das condi¢des de limpeza
urbana.

11.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 250.000 (duzentos e cinquenta mil) m? por més.
Cada equipe devera ser composta conforme definido no item 11.3.
11.2. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada deverd manter, no minimo, 05 (cinco) equipes operacionais simultaneas
para execucdo dos servicos de raspagem de guias e cal¢adas.

Cada equipe devera ser composta conforme definido no item 11.3.
11.3. Equipe Minima
Cada equipe devera ser composta por:

= 01 (um) fiscal de servico;
= (08 (oito) agentes operacionais.

Totalizando 40 (quarenta) profissionais operacionais.
11.4. Remogao e Destinag¢ao dos Residuos

Todo o material resultante da raspagem devera ser removido, coletado e destinado no
mesmo dia de sua execucdo, sendo vedado o acumulo de residuos nas vias, sarjetas ou
calcadas.

A contratada devera assegurar o acondicionamento adequado e o transporte imediato
dos residuos até unidade licenciada, garantindo a desobstru¢do completa das areas
atendidas.
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A permanéncia de residuos no local caracterizara falha operacional, sujeitando a
contratada a glosa proporcional na medicdo, sem prejuizo da eventual aplicacdo das
penalidades previstas neste Memorial Descritivo.

11.5. Equipamentos

=  Veiculo para transporte;

= Enxadas e raspadores metdlicos;

= Carrinhos de coleta;

= Sacos resistentes;

=  Equipamentos de apoio logistico para transporte dos residuos;
= Sinalizagdo vidria temporaria.

11.6. Forma de Execugao

A execucdo deverd garantir a desobstrucao do escoamento superficial das aguas pluviais,
incluindo:

=  Remocdo completa dos materiais acumulados;
= Acondicionamento imediato;
= Transporte a unidade licenciada.

11.7. Forma de Medicao

Por metro quadrado executado.

12. LIMPEZA DE DISPOSITIVOS DE DRENAGEM
Unidade de medicdo: Unidade

Entende-se por limpeza de dispositivos de drenagem a desobstrucdo e remocdo de
residuos acumulados em bocas de lobo, caixas de captacdo e demais estruturas do
sistema pluvial.

12.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 340 (trezentos e quarenta) unidades por més, podendo variar
conforme necessidade.

12.2. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada devera manter, no minimo, 03 (trés) equipes operacionais simultaneas para
execucao dos servicos de limpeza de dispositivos de drenagem.

Cada equipe deverd ser composta conforme definido no item 12.3.
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12.3. Equipe Minima
Cada equipe devera ser composta por:

= 06 (seis) ajudantes;
= 01 (um) motorista.

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais diretamente vinculados ao
servico, sera de:

= (03 (trés) motoristas;
= 18 (dezoito) ajudantes.

12.4. Equipamentos
A contratada devera disponibilizar, no minimo:

= 03 (trés) caminhdes hidrojato, com sistema combinado de sucgdo e jateamento
de alta pressao;

= Ferramentas manuais complementares;

= Equipamentos de sinalizacdo e isolamento.

12.5. Especificagcdes Técnicas do Caminhdo Hidrojato
O caminhado hidrojato devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

= Sistema combinado de succdo e jateamento de alta pressao;

= Pressdo minima de operac¢do de 150 bar;

= Vazao minima de 200 litros por minuto;

= Reservatdrio de dgua com capacidade minima de 5.000 litros;

= Tanque de residuos com capacidade compativel com a operacdo continua;

= Mangueiras de alta resisténcia com comprimento adequado a operacgao urbana;
=  Sistema de suc¢do a vacuo para remocao de sedimentos e residuos sdlidos;

= Equipamento apto a limpeza de redes pluviais, bocas de lobo e caixas de captacdo;
= Dispositivos de seguranga e protecao ao operador;

= Sistema de sinalizagdo viaria conforme legislagao vigente.

O equipamento devera estar em perfeito estado de conservacao e funcionamento, sendo
obrigatdria sua substituicdo imediata em caso de falha ou desempenho inadequado.

O equipamento deverd possuir capacidade operacional compativel com a produtividade
minima exigida neste Memorial Descritivo.
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12.6. Plano de Trabalho e Programacgao Operacional

A contratada deverd apresentar Plano de Trabalho especifico para execucdo dos servicos
de limpeza de dispositivos de drenagem, contemplando, no minimo:

®* Programacao das equipes;

= Roteirizacdo dos servicos;

= Critérios de priorizacao;

= Cronograma de atendimento;

= O Plano de Trabalho deverd ser submetido a analise e aprovacao da contratante.

A contratante poderd, a qualquer tempo, determinar alteragées na programacao,
incluindo priorizagao de dareas criticas, ampliacdo ou reducao de frentes de trabalho,
visando ao melhor atendimento do interesse publico.

As alteracOes determinadas pela contratante ndo ensejarao, por si so, revisdo dos valores
unitarios contratados, desde que mantida a unidade de medicdo estabelecida neste
Memorial Descritivo.

12.7. Forma de Execugao

= Abertura segura do dispositivo;

= Remog¢do manual e mecanizada;

= Succao e jateamento;

= Verificacdo do fluxo;

= Transporte do material para unidade licenciada.

A operacao deverd atender as diretrizes do PMGIRS quanto a ampliacdo da destinacao
adequada e reducdo de pontos de descarte irregular.

O caminhdo hidrojato podera atender de forma compartilhada as equipes operacionais,
conforme programacdo definida no Plano de Trabalho aprovado pela contratante,
devendo a contratada assegurar que sua disponibilidade n3ao comprometa a
produtividade minima nem a adequada execugao dos servicos.

12.8. Forma de Medicao
Por unidade efetivamente atendida, mediante:

= Registro georreferenciado;
= Relatério mensal consolidado;
= Comprovacao da destinacdo adequada dos residuos.
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13. GESTAO E OPERACAO DE ECOPONTOS MUNICIPAIS
Unidade de medicdo: Unidade operada

13.1. Abrangéncia

A contratada sera responsavel pela gestdo e operagao:
Das unidades 5 (cinco) unidades existentes;

= Das unidades implantadas durante a vigéncia;
= De eventuais unidades futuras.

13.2. Horario Minimo

Segunda a sdbado: 8h as 18h;

Domingos e feriados: 8h as 12h.

13.3. Equipe Minima por Unidade
= (02 (dois) ajudantes;

13.4. Controle Operacional

= Registro dos residuos recebidos;
= Controle de acesso;
= Rastreabilidade dos materiais.

13.5. Remogao e Destinacao

= Retirada periédica obrigatodria;
= Vedado acumulo superior a 48 horas;
= Destinagdo ambientalmente adequada.

A operacdo deverd atender as diretrizes do PMGIRS quanto a ampliacdo da destinacao
adequada e reducdo de pontos de descarte irregular.

13.6. Forma de Medicao

®* Por unidade operada;
= Tonelada recebida e destinada.

13.7. Residuos de Logistica Reversa

Os ecopontos deverdo estar aptos a receber, de forma segregada, residuos sujeitos a
logistica reversa, incluindo, no minimo:

= Lampadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista;
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= Oleo de cozinha usado;
= Residuos eletroeletronicos de pequeno porte;
®= Pneus e demais itens previstos em lei.

A contratada deverd garantir o adequado acondicionamento, armazenamento
temporario e destinacdo ambientalmente adequada desses residuos, por meio de
parcerias com empresas, cooperativas ou sistemas devidamente licenciados.

Os residuos deverdo ser mantidos em recipientes apropriados, identificados e segregados
dos demais materiais, sendo vedado o seu descarte em aterro sanitario.

A auséncia de segregacdo adequada ou destinacdo ambientalmente correta desses
residuos caracterizard falha operacional, sujeitando a contratada as penalidades previstas
neste Memorial Descritivo.

13.8. Seguranga Patrimonial e Monitoramento

A contratada sera responsavel pela seguranca patrimonial, conservacdo e integridade
operacional das unidades de ecopontos durante toda a vigéncia contratual.

As unidades deverdo possuir sistema de monitoramento por cameras de vigilancia com
sistema compativel para integracdo com os sistemas de monitoramento do municipio,
atual CSI (central de seguranca integrada), com cobertura das areas de acesso, descarga,
armazenamento e circulacdo interna, de forma a possibilitar o acompanhamento das
operacdes, prevencdo de descartes irregulares, vandalismo, furtos e demais ocorréncias.

A contratada devera manter os equipamentos de monitoramento em pleno
funcionamento, responsabilizando-se pela instalagdo, manutencdo, substituicdo e
operacao dos sistemas necessarios a seguranca das unidades.

A contratada respondera integralmente por danos, furtos, vandalismo, depredacées,
incéndios, perdas de materiais, equipamentos e demais ocorréncias decorrentes de falha
na guarda, vigilancia ou conservacgao das unidades operadas.

Os registros de monitoramento deverdao permanecer armazenados por prazo minimo de
90 (noventa) dias e ser disponibilizados a contratante sempre que solicitado.

A auséncia de monitoramento adequado, bem como falhas na segurancga, conservagao ou
integridade das unidades, caracterizara falha operacional passivel de aplicacdo das
penalidades previstas neste Memorial Descritivo.

Ao término da vigéncia contratual, as unidades, equipamentos, estruturas, instalacdes,
sistemas de monitoramento, mobilidrios, recipientes, dispositivos operacionais e demais
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bens vinculados a operacdo dos ecopontos deverdao ser entregues em condi¢cdes
adequadas de uso, conservacdo e funcionamento, ressalvado o desgaste natural
decorrente do uso regular, sob pena de responsabilizacdo da contratada pelos danos,
avarias ou perdas constatadas.

14. COLETA E MANEJO DE RESIDUOS DE CEMITERIOS
Unidade de medicdo: Unidade cemiterial atendida
14.1. Quantitativo Estimado

Até 02 (dois) cemitérios municipais atendidos.

14.2. Escopo

= Limpeza manual interna;

= (Capinagao;

= Rogada;

= Coleta diaria;

=  Fornecimento de cagambas 5m?3;

= Transporte a unidade licenciada.
14.3. Estrutura

= 05 (cinco) cacambas estaciondrias por cemitério (ou quantitativo compativel com
a demanda operacional);

= 01 (um) veiculo adequado para transporte dos residuos;

= Ferramentas manuais e equipamentos necessarios a execucado dos servicos.

14.4. Equipe Minima de Coleta e Manejo

Para execucdo dos servicos de coleta e manejo de residuos cemiteriais, a contratada
devera manter, no minimo, por unidade cemiterial:

= (01 (um) motorista;
= (03 (trés) ajudantes.

Total minimo por cemitério: 04 (quatro) profissionais operacionais.

15. EQUIPE DE SERVICOS DIVERSOS OPERACIONAIS

Unidade de medigao: Equipe disponibilizada
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Destina-se ao atendimento de demandas extraordinarias, mutirdes, limpezas pontuais,
apoio operacional e situacGes emergenciais.

15.1. Estrutura
Cada equipe devera ser composta, no minimo, por:

= 13 (treze) ajudantes;
= 01 (um) motorista;

Adicionalmente, a contratada devera disponibilizar:

= (01 (um) veiculo com carroceria;

=  Ferramentas e materiais;

= 01 (um) Veiculo utilitario para apoio;
= 01 (um) retroescavadeira.

Equipamentos destinados ao apoio a coleta de residuos, especialmente em locais de
grande movimentacdo ou de dificil acesso, onde ndo seja possivel a atuagdo do caminhdo
principal.

15.2. Quantitativo Minimo

A contratada deverd manter, no minimo, 01 (uma) equipe disponivel para atendimento
das demandas da contratante.

15.3. Escopo

= Apoio a mutirdes;

= Limpeza pds-evento;

= Atendimento emergencial;

= Apoio a situagdes de calamidade;

= Atendimento a demandas operacionais especificas determinadas pela
contratante.

15.4. Forma de Acionamento

A equipe sera acionada mediante solicitacdo da contratante, por meio de ordem de
servigo ou outro meio oficial de comunicagao.

15.5. Prazo de Atendimento (SLA)
A equipe deverd iniciar o atendimento no prazo mdaximo de:

= 04 (quatro) horas para demandas emergenciais;
= 12 (doze) horas para demandas programadas.
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15.6. Controle Operacional
A contratada deverd manter registro das atividades executadas, incluindo:

= Local de atendimento;

= Tipo de servico realizado;
=  Data e hordrio;

= Equipe envolvida.

15.7. Forma de Medicao

Por equipe efetivamente disponibilizada e comprovadamente executando os servicos,
mediante:

= Ordem de servico;
= Relatdrio de execucao;
= Validagdo pela contratante.

A auséncia de comprovacdo da execucdo dos servicos implicard a ndo medicdo
correspondentes.

16. IMPLANTACAO E/OU SUBSTITUICAO DE PAPELEIRAS
Unidade de medicdo: Unidade implantada
16.1. Quantitativo

A contratada deverd implantar e ou substituir, no minimo 800 (oitocentas) papeleiras no
Municipio.

16.2. Escopo

= Locacdo de papeleiras;

» |Instalagdo em locais definidos pela contratante;
= Execucdo de base adequada;

®*  Fixagdo segura;

= Adequacao do local.

16.3. Prazo

Ainstalacdo deverd ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis apds solicitacdo da
contratante e aprovagao enviada pela contratada no plano de trabalho.
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16.4. Condigdes de Aceitacao

A unidade somente serda considerada implantada apds vistoria e aprovacdo da
contratante.

16.5. Forma de Medicao

Por unidade efetivamente instalada e aprovada.

17. HIGIENIZACAO E MANUTENCAO DE PAPELEIRAS
Unidade de medicdo: por servico prestado e comprovado.
17.1. Quantitativo

A contratada devera higienizar ou realizar manutencdo no minimo em 800 (oitocentas)
papeleiras no Municipio.

17.2. Escopo

= Higienizacdo periddica;
=  Manutengao corretiva;
= Reposicdo em caso de dano, furto ou vandalismo.

17.3. Prazo

A manutencdo corretiva devera ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
apos solicitacdo.

17.4. Frequéncia de Higienizagao

A higienizacao deverd ocorrer, no minimo, em dias alternados e diariamente no centro
expandido.

17.5. Condig¢des Operacionais
As papeleiras deverdao permanecer limpas, funcionais e em bom estado.
17.6. Forma de Medicao

Por unidade efetivamente mantida em condi¢cdes adequadas, comprovadas mediante
foto georreferenciada e arquivo editavel com os enderecos dos locais atendido, conforme
plano de trabalho.
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18. GESTAO, OPERACAO E MANUTENCAO DE CONTEINERES SUBTERRANEOS (3.000
LITROS)

Unidade de medicdo: Unidade operada
18.1. Estrutura Atual
03 (trés) unidades ja implantadas e em funcionamento no Municipio, nos seguintes locais:

= Parque Max Feffer;
= Praca Jodo Pessoa;
=  Terminal de 6nibus Palmeiras;

Ao longo da vigéncia contratual, serdo instaladas gradualmente e de acordo com a
demanda e respectivas ordens de servicos, 20 (vinte) unidades de contéineres

subterraneos, com capacidade individual de 3.000 (trés mil) litros, em locais definidos
pela Contratante, passando cada unidade, apds sua instalacdo, a integrar os servicos de
operacao, coleta, higienizacdo e manutencdo previstos no contrato.

18.2. Obrigac¢oes da Contratada

= Locagdo e operagao;

= Gestdo integral das unidades existentes;

= QOperacdo continua;

= (Higieniza¢do) Limpeza interna e externa;

= Coleta dos residuos depositados;

=  Manutengao preventiva e corretiva;

=  Reposicdo de componentes danificados;

= Manutencdo e garantia de funcionamento continuo.

18.3. Frequéncia de Coleta

A coleta devera ocorrer em frequéncia compativel com a demanda, sendo vedado o
transbordamento ou acumulo de residuos.

18.4. Limpeza e Higienizagao

A limpeza deverd ocorrer em periodicidade adequada, ndo podendo exceder intervalo
gue comprometa as condi¢cGes sanitdrias, sendo vedada a presenca de odores, residuos
expostos ou sujeira acumulada.

18.5. Prazo de Manutencgao e higienizacao
A manutencdo corretiva devera ocorrer no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas

apos identificacdo do problema ou solicitacdo da contratante.
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A higienizacdo devera ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apods
identificacdo do problema ou solicitacdo da contratante.

18.6. Condicdes Operacionais

Os contéineres deverdo permanecer em pleno funcionamento, com tampas, mecanismos
e estruturas integras, sendo vedada sua inutilizacdo parcial ou total.

A indisponibilidade do equipamento caracterizard falha operacional, sujeitando a
contratada a aplicacdo de penalidades.

19. CACAMBAS VOLANTES INSTITUCIONAIS
Unidade de medi¢ao: Unidade disponibilizada

Entende-se por cagambas volantes institucionais o fornecimento, posicionamento,
remocdo e destinacdo de residuos provenientes exclusivamente de prédios publicos e
demandas institucionais do Municipio.

19.1. Estrutura Minima

A contratada deverd disponibilizar, no minimo:

10 (dez) cacambas estacionarias, com capacidade minima de 5 m3.
19.2. Regime de Utilizagdo

O servico sera dividido em:

a) Uso Permanente, destinado a:

= Secretarias Municipais;

= Equipamentos administrativos;
= GalpGes operacionais;

=  Almoxarifado municipal.

b) Uso Rotativo, destinado a:

=  Demais prédios publicos;

= Demandas extraordinarias;
= Apoio a mutirdes;

= SituacOes emergenciais.
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19.3. Prazo de Atendimento

A disponibilizacdo, substituicdo ou retirada das cacambas devera ocorrer no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apods solicitacdo da contratante.

Em situacGes emergenciais, o atendimento devera ocorrer em prazo reduzido.
19.4. Frequéncia de Retirada

As cacambas deverdo ser removidas sempre que atingirem sua capacidade, sendo vedado
o transbordamento ou acimulo de residuos no entorno.

19.5. Destinagdo dos Residuos

A contratada deverd assegurar o transporte e a destinacdo ambientalmente adequada
dos residuos coletados.

19.6. Controle Operacional
A contratada deverda manter registro das operacodes, incluindo:

= Local de instalacdo;

= Data de disponibilizagao;

= Data de retirada;

= Quantidade estimada de residuos;
= Destino final.

19.7. Situag¢oes de Calamidade
Em caso de enchentes, desastres naturais ou eventos excepcionais:

= A contratada devera disponibilizar refor¢co imediato de cagambas;
= Sem limite pré-estabelecido de acionamento;
= Mantida a forma de medigao contratual.

19.8. Forma de Medicao

Por unidade efetivamente disponibilizada, posicionada, retirada e destinada, mediante
comprovagao da execugdo dos servigos.

A auséncia de comprovacdo das operacdes implicara a ndo medicao correspondente.
19.9. Plano de Trabalho

A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos da assinatura
do contrato, Plano de Trabalho especifico contendo:

= fluxo operacional;
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= dimensionamento da equipe;

= veiculos e equipamentos vinculados;
= procedimentos de atendimento;

= rotina de higienizagao;

= |ocais de destinagao;

= procedimentos de contingéncia.

O Plano de Trabalho somente terd validade apds aprovacdo formal da Contratante.

No servico sera utilizado no minimo 1 (um) caminhdo poliguindaste duplo, 1 (um)
motorista e 1 (um) ajudante, além das 10 (dez) cacambas estaciondrias, materiais,
ferramentas e utensilios necessarios.

LOTE 02

1.  COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS DA CONSTRUGAO CIVIL (RCC)
Unidade de medicdo: tonelada

1.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 1.500 (um mil e quinhentas) toneladas por més, podendo variar
conforme demanda, sem garantia de volume minimo.

1.2. Escopo

= Atendimento sob demanda;

= Coleta em vias publicas e préprios municipais;

= Carregamento manual e mecanizado;

= Transporte para unidade licenciada;

= Sem restricdo quanto a volume ou dificuldade de acesso.

A gestdo dos RCC devera observar as diretrizes do PMGIRS, incluindo controle de pontos
viciados e destinacdo em areas licenciadas.

1.3. Quantitativo Minimo de Equipes

A contratada deverd manter, no minimo, 03 (trés) equipes operacionais simultaneas.
Cada equipe devera ser composta por:

= (01 (um) motorista;
= 02 (dois) ajudantes.

Dessa forma, o quantitativo minimo estimado de profissionais sera de:
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= (03 (trés) motoristas;
= (06 (seis) ajudantes.

1.4. Prazo de Atendimento

As solicitacOes de coleta deverdo ser atendidas no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, contadas a partir da solicitacao da contratante.

Em situacbes emergenciais, o atendimento devera ocorrer em prazo reduzido, conforme
determinacdo do contratante.

1.5. Equipamentos
A contratada deverd disponibilizar, no minimo:

= (03 (trés) caminh&es basculantes;
= 01 (uma) retroescavadeira, quando necessario;
= 03 (trés) cagambas com capacidade minima de 7 m3.

Os equipamentos deverdo estar em perfeitas condicGes operacionais, com substituicdo
imediata em caso de falha.

A ndo comprovacdo da mobilizacgdo minima de equipes sub execugao, sujeitando a
contratada a glosa proporcional.

1.6. Remocgao e Destinagao
Todo o material deverd ser removido integralmente do local, sendo vedado:

= o fracionamento indevido;
= apermanéncia de residuos apds a execugao;

A contratada deverd assegurar o transporte imediato e a destinagdo ambientalmente
adequada.

A permanéncia de residuos caracterizard falha operacional, sujeitando a penalidades.
1.7. Forma de Medicao
Por tonelada efetivamente coletada, transportada e destinada, mediante:

= Ticket de pesagem;
= Relatdrio consolidado;
= Comprovacao documental da destinacdo final.
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LOTE 03

1. COLETA, TRANSPORTE E DESTINACAO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE (RSS)
Unidade de medicdo: Quilograma (kg)

Entende-se por coleta e transporte de residuos de servicos de saude o conjunto de
procedimentos técnicos destinados a remocdo, acondicionamento, transporte e
encaminhamento adequado dos residuos classificados como infectantes,
perfurocortantes, quimicos ou biolégicos, conforme normas da ANVISA e CONAMA.

Tratamento térmico dos residuos, por meio de incinera¢do ou tecnologia devidamente
licenciada;

Operagao em unidade licenciada ambientalmente;

Emissdo de Certificado de Tratamento;

Rastreabilidade completa de todo o ciclo, desde a coleta até a destinacdo final.
1.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 5.000 (cinco mil) kg por més, podendo variar conforme geragdo real
das unidades.

1.2. Abrangéncia

Inclui todas as unidades de saude municipais, como:

= UBS;
= USF;
= CAPS;

=  Ambulatorio;

=  Pronto Atendimento;

= 700noses;

= ML

= Demais equipamentos publicos de saude.

1.3. Equipe Minima

A contratada devera manter, no minimo, 01 (uma) equipe dedicada para execucdo dos
servigos, composta por:

= (01 (um) motorista;
= (2 (dois) agentes devidamente capacitados para o manejo de residuos de servigos
de saude.
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1.4. Frequéncia Minima

A coleta deverd ocorrer de forma programada, em periodicidade compativel com a
geracdo das unidades, ndo podendo exceder 48 (quarenta e oito) horas entre as coletas,
salvo situagOes especificas devidamente autorizadas pela contratante.

1.5. Equipamentos
A contratada devera disponibilizar, no minimo:

= 01 (um) veiculo tipo furgdo fechado, exclusivo para transporte de RSS;
Os veiculos deverdo atender as seguintes caracteristicas:

= Compartimento impermeavel e lavavel;

= |dentificagdo conforme normas vigentes;

= Sistema de contencdo de vazamentos;

= Ventilacdo adequada;

= CondicOes sanitarias compativeis com o transporte de residuos perigosos.

1.6. Exigéncias Técnicas
A contratada deverd atender integralmente a legislacdao aplicével, incluindo:

= RDC ANVISA n? 222/2018 (ou norma vigente);

= Resolugdes CONAMA aplicaveis;

= Licenciamento ambiental para transporte de residuos perigosos;
= Cadastro e autoriza¢Oes junto aos 6rgdaos competentes.

1.7. Forma de Execucgao

= (Coleta programada nas unidades;

= Acondicionamento conforme classificacdo dos residuos;

= Transporte seguro e segregado;

= Emissdao de Manifesto de Transporte de Residuos (MTR);

= Encaminhamento para tratamento e destinagao final em unidade licenciada.

1.8. Rastreabilidade

A contratada devera garantir a rastreabilidade completa dos residuos, desde a coleta até
a destinacdo final, mediante documentacdo comprobatdria.

1.9. Forma de Medicao
Por quilograma efetivamente coletado, transportado e destinado, mediante:

= Ticket de pesagem;
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= Manifesto de Transporte de Residuos (MTR);
= Certificado de tratamento e destinagao final;
= Relatdrio consolidado mensal.

A auséncia de comprovagao documental da destinagdo dos residuos implicard a nao
medicdo dos servicos correspondentes.

A contratada serd integralmente responsdvel pelo tratamento e destinacao final dos
residuos, inclusive quanto a eventuais danos ambientais ou sanitarios decorrentes de sua
execucao.

2. COLETA, REMOCAO E DESTINACAO DE ANIMAIS MORTOS
Unidade de medicdo: Por demanda.
2.1. Quantitativo Estimado

Aproximadamente 25 (vinte e cinco) remog¢des por més, podendo variar conforme
demanda.

2.2. Abrangéncia
Compreende a execucdo dos servicos de:

= recolhimento de animais mortos em vias e logradouros publicos;

®" remog¢do em pragas, parques, areas verdes, margens de cdrregos, terrenos
publicos, feiras livres, préprios municipais e demais dareas indicadas pela
Contratante;

= coleta de animais de pequeno, médio e grande porte;

= acondicionamento, transporte e destinacdo ambientalmente adequados;

® higienizacdo do local apds a remocgdo, quando necessario.

PORTE PESO ESPIA
Pequeno Ate 10 Kg. Minima de 03 (trés) metros
Medio De 10,01 a 20 Kg. Minima de 10 (dez) metros
Grande Acima de 20,01 Kg. Minima de 15 (quinze) metros
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2.3. Atendimento Operacional

A contratada deverd disponibilizar atendimento continuo para execucdo dos servicos,
incluindo:

= atendimento de solicitacGes oriundas da fiscalizagdo municipal;
= atendimento de demandas emergenciais;
= atendimento de solicitacdes provenientes de canais oficiais da Prefeitura.

2.4. Equipe Minima
A contratada devera manter, no minimo:

= (01 (um) motorista;
= 02 (dois) auxiliares operacionais (coletores).

2.5. Veiculos e Equipamentos
A contratada devera disponibilizar:

= veiculo utilitdrio ou caminh3o carroceria ¢/ munck, apropriado para transporte de
residuos biolégicos;

= compartimento estanque e lavavel;

= materiais de contencdo e acondicionamento;

= EPIs completos;

= produtos para higienizacdo e desinfecgdo.

Os veiculos e equipamentos deverdo ser mantidos em perfeitas condi¢ces de uso,
limpeza, conservagdo e seguranca operacional durante toda a vigéncia contratual.

2.6. Prazos de Atendimento (SLA)
Os atendimentos deverao observar os seguintes prazos maximos:

= emergencial: até 2 (duas) horas;
= ordinario: até 6 (seis) horas.

2.7. Controle e Rastreabilidade
A contratada deverd manter sistema de controle contendo:

= data e hordrio da solicitacdo;

= Jocal do atendimento;

= horario de chegada e conclusao;

= registro fotografico antes e apds a execugdo;
= identificacdo da equipe e veiculo utilizados;
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= comprovante de destinagao final.
2.8. Destinagao Final

Os residuos provenientes da coleta de animais mortos deverdo receber destinacdo
ambientalmente adequada, em conformidade com:

= |egislacdo ambiental vigente;
= normas sanitarias aplicaveis;
= regulamentacles dos érgdaos competentes.

E vedado:

= descarte irregular;
= armazenamento inadequado;
= abandono temporario em vias ou areas publicas.

2.9. Penalidades e Glosas
Estardo sujeitas a glosa e demais penalidades contratuais:

= ndo atendimento das solicita¢des;

= descumprimento dos prazos estabelecidos;

= auséncia de registros operacionais;

= destinacdo inadequada;

= utilizacdo de veiculos ou equipamentos improprios;
= falhas de higienizacdo e seguranca sanitaria.

A contratada deverd manter reserva técnica minima de pessoal correspondente a, no
minimo, 20% (vinte por cento) do quantitativo operacional exigido, destinada a cobertura
de folgas, férias, afastamentos, substituicdes emergenciais e recomposicdo imediata de
equipes, garantindo a continuidade dos servigos sem prejuizo a execugdo do servico.

GESTAO DIGITAL, RASTREABILIDADE E CONTROLE OPERACIONAL
Unidade de medicdo: Sistema implantado e operante

Entende-se por gestdao operacional o conjunto de procedimentos administrativos,
técnicos e tecnoldgicos adotados para planejar, executar, monitorar e comprovar a
prestagdao dos servigos contratados.
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Obrigatoriedades

A contratada devera implantar e manter sistema digital de gestao operacional,

contemplando, no minimo:

a) Gestdo de Equipes e EPIs:

Manter cadastro atualizado de todos os colaboradores;

Garantir o fornecimento e uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs);

Realizar treinamentos periddicos;

Manter registros de entrega de EPIs e capacitacdo dos colaboradores.

b) Rastreabilidade:

Monitoramento de todos os veiculos utilizados na prestacdo dos servicos;
Registro de data, horario e localizacdo das operacdes em tempo real com acesso
integral para contratante;

Disponibilizacdo de histdérico operacional completo a contratante.

c) Registro Fotografico:

Registro fotografico georreferenciado das atividades, incluindo imagens de “antes
e depois”, quando aplicavel;

Armazenamento em plataforma digital organizada por tipo de servico e
localidade.

d) Relatérios Mensais:

Os relatérios deverdo conter, no minimo:

Locais atendidos;

Equipes mobilizadas;

Quantidade de servigos executados;
Volume de residuos coletados e destinados;
Registros fotograficos;

Indicadores de desempenho operacional.

e) Acesso da contratante:

Acesso irrestrito da contratante a plataforma digital;
Disponibilizacdo de dados em tempo real;
Acesso a relatdrios, registros histéricos e informacoes operacionais sob demanda.
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Implantagao do Sistema

O sistema devera estar implantado e em pleno funcionamento no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a partir da ordem de inicio dos servicos.

Integracao Operacional

O sistema devera permitir a integracao das informacgdes de todos os servicos executados
no contrato, possibilitando o acompanhamento unificado das atividades.

Confiabilidade das Informagdes

As informacbes registradas no sistema deverdo ser consistentes com os dados
operacionais, tickets de pesagem, manifestos de transporte e demais documentos
comprobatdrios.

Fornecimento

Sistema efetivamente implantado, operante e disponibilizado a contratante, com
funcionamento continuo durante a vigéncia contratual.

A indisponibilidade do sistema, a auséncia de registros ou inconsisténcia das informacdes
poderd implicar aplicacdo de penalidades.

ATENDIMENTO A SITUAGOES DE CALAMIDADE, EMERGENCIA E EVENTOS
EXCEPCIONAIS

Aplica-se a todos os servigos do contrato, em caso de:

=  Enchentes;

= Desastres naturais;

= Eventos climaticos extremos;

= SituacOes de calamidade decretadas;

= Demandas excepcionais determinadas pelo Municipio.

A contratada devera:

= Mobilizar equipes adicionais;

= Disponibilizar equipamentos extras;
= Priorizar areas criticas;

= Atuar de forma imediata.

A remuneracao seguird a unidade de medi¢do contratual aplicdvel a cada servico.

45



PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

Estado de Sao Paulo
SECRETARIA MUNICIPAL DE MANUTENCAO E SERVICOS URBANOS

OBRIGAC6ES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E DE SEGURANCA
A contratada serd integralmente responsavel por:

= Encargos trabalhistas;

= Encargos previdenciarios;

= Encargos fiscais;

= Seguro dos empregados;

=  Cumprimento das Normas Regulamentadoras (NR);
=  Fornecimento obrigatorio de EPIs;

=  Treinamento periddico de seguranca.

O Municipio ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por obrigacdes da contratada,
ressalvadas disposicOes legais.

GARANTIA CONTRATUAL

A contratada devera prestar garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor global de cada lote(s).

A garantia poderd ser apresentada nas modalidades previstas na legislacao vigente:

= Caucdo em dinheiro;
= Seguro-garantia;
= Fianca bancaria.

A garantia devera:

= Permanecer valida durante toda a vigéncia contratual;
= Ser renovada a cada prorrogacao;
= Cobrir multas, inadimplementos e prejuizos causados ao Municipio ou terceiros.

MEDICAO, PAGAMENTO E COMPROVACAO
Critério Geral

A medicdo sera realizada exclusivamente com base nas unidades de medicao definidas
em cada item técnico, tais como:

= Tonelada;

=  Quilémetro;

= Metro quadrado;
= Unidade;
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= Equipe disponibilizada;
N3o havera pagamento por estimativa.
Documentagdo Obrigatoéria
Para pagamento mensal, a contratada devera apresentar:

= Relatério mensal consolidado;

= Comprovagdo de pesagem;

= Manifestos de transporte quando aplicavel;

= Registro fotografico georreferenciado quando exigido;

= Comprovacdo de destinacdo ambientalmente adequada;

= Certidbes negativas de débitos fiscais (municipal, estadual e federal),
previdenciarios e trabalhistas, atualizadas.

Autorizacdo e aceite da Municipalidade contratante acerca de todos os documentos
necessario para o pagamento, nos termos a serem devidamente declinados no respectivo
edital licitatério.

A contratada devera fornecer dados operacionais compativeis com os indicadores do
PMGIRS, permitindo o monitoramento da evolucdo da gestdo de residuos no Municipio.

A contratada devera fornecer, mensalmente, dados operacionais compativeis com os
indicadores do Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS), de
modo a permitir o acompanhamento da evolugdo da gestdo de residuos no Municipio.

Glosas Automaticas
Podera haver desconto automatico, mediante notificagcdo formal quando houver:

=  Descumprimento de SLA;
= N3o execucdo parcial;

= Auséncia de comprovacgao;
= Falhas operacionais.

O desconto nado afasta o direito da contratada de defesa posterior.

O preco proposto na proposta de precos constituird, a qualquer titulo, a Unica e completa
base de andlise quanto a exequibilidade ou ndo da adequada e perfeita execucdo do
objeto da licitacdo. Nesse preco deverdo estar incluidos o pagamento dos salarios dos
seus empregados e respectivos encargos trabalhistas, previdencidrios e securitarios
(todas as obrigagdes trabalhistas serao fiscalizadas pela Prefeitura Municipal de Suzano),
bem como todos os encargos fiscais e comerciais decorrentes da execucdo do Contrato,
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inclusive seguro obrigatdrio, licenciamento, IPVA e eventuais multas dos veiculos e
equipamentos utilizados.

No preco proposto estardo também incluidas todas as despesas com a frota de veiculos,
maquinas, equipamentos e acessorios, incluindo a reserva técnica, aquisicdo,
manutencdo, combustivel, lubrificantes, pneus, pecas de reposicdo, seguros, materiais e
servicos (inclusive, quando for o caso, aluguel de instalacGes de garagem, energia elétrica,
agua, esgoto e telefones) entre outros.

No preco proposto estardo incluidos também todos os custos diretos e indiretos, taxas,
remuneracoes, despesas fiscais e financeiras, e quaisquer despesas extras e necessarias
nao especificadas no Edital, mas consideradas essenciais ao cumprimento do objeto.

Considerar-se-a que o preco proposto é completo e suficiente para remunerar todos os
servicos a serem executados. Nenhuma reivindicacdo para pagamento adicional serd
considerada, se decorrer de erro ou ma interpretacdo do objeto, garantida a contratada
a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato, inclusive, em decorréncia
de caso fortuito, forca maior, fato do principe ou fato da administracgao.

SUBCONTRATACAO

A subcontratacdo dependera de prévia e expressa autorizacdo da Contratante e ficara
limitada a 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato, observado o limite
autorizado pela Administracao.

A subcontratacdo serda admitida exclusivamente para transporte complementar,
destinacdo final terceirizada, atividades acessérias e servicos ndo especializados, sendo
vedada a subcontratacdo das parcelas de maior relevancia técnica ou de valor
significativo.

A Contratada deverd apresentar a Contratante a documentacdo necessdria a
comprovacdao da capacidade técnica da empresa subcontratada, para avaliagdo e
aprovacdao da Administracdo, observadas as condi¢cdes estabelecidas no Edital e no
Contrato.

A subcontratacdo ndo exime nem reduz a responsabilidade da Contratada perante a
Contratante pela execuc¢do integral e regular do objeto contratado, permanecendo a
Contratada, responsavel pelas obrigacdes contratuais e legais decorrentes da execugao
do contrato.
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FISCALIZACAO
A fiscalizacdo sera exercida pela contratante, podendo:

= Acessar unidades operacionais;
= Exigir documentos;

= Realizar auditorias;

= Solicitar ajustes técnicos.

A fiscalizacdo ndo exclui a responsabilidade da contratada.

RESCISAO
Constituem motivos para rescisao:

= Descumprimento reiterado;

= Abandono de servico;

=  Fraude documental;

= Destinagdo irregular;

= Descumprimento ambiental grave;
= N3&o recomposicdo de garantia.
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ANEXO |

INDICADORES DE DESEMPENHO, METODOLOGIA
DE AFERIGAO E SISTEMA DE PENALIDADES

Os indicadores de desempenho deverdo, sempre que possivel, refletir as diretrizes e
metas estabelecidas no Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos
(PMGIRS), especialmente quanto a eficiéncia da coleta, ampliacdo da reciclagem e
adequada destinacao dos residuos.

Os servicos deverdo observar os seguintes indices minimos de desempenho:

Coleta domiciliar - minimo 98%
SLA emergencial - minimo 95%
Varrigdo manual e mecanizada - minimo 97%
Rocada e capina - minimo 97%

RevitalizacGes obrigatdrias - 100%
O descumprimento implicara:

= Notificagdo formal;

= Glosa proporcional;

= Aplicagao de multa progressiva;

= Possivel rescisdo contratual em caso de reincidéncia grave.

Os indicadores de desempenho deverdao, sempre que possivel, refletir as metas e
diretrizes do PMGIRS, especialmente quanto a eficiéncia da coleta, reciclagem e
destinacao final.

Sistema de Penalidade Progressiva

12 ocorréncia - adverténcia formal

22 ocorréncia > multa leve

32 ocorréncia - multa majorada

Reincidéncia sistematica -> abertura de processo de rescisao
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DISPOSICOES GERAIS

Os indicadores de desempenho, tém por finalidade avaliar a qualidade, regularidade,
eficiéncia operacional e conformidade ambiental dos servicos contratados.

A afericdo serd mensal, com base em relatdrios operacionais, tickets de pesagem, ordens
de servico, registros fotograficos georreferenciados e validacao da fiscalizacao.

INDICADORES DE DESEMPENHO

COLETA DOMICILIAR - indice de regularidade (IR)

Formula:

IR = (Rotas Executadas + Rotas Programadas) x 100

Meta minima: 98%

SLA EMERGENCIAL - indice de Atendimento no Prazo (IAP)
Férmula:

IAP = (Ordens Atendidas no Prazo + Ordens Totais) x 100

Meta minima: 95%

VARRICAO MANUAL E MECANIZADA — indice de Execug3o (IE)
Formula:

IE = (Km Executados + Km Programados) x 100

Meta minima: 97%

ROCADA E CAPINACAO - indice de Execugdo Operacional (IEO)
Formula:

IEO = (Area Executada + Area Programada) x 100

Meta minima: 97%

REVITALIZACAO - indice de Cumprimento (IC)

Formula:

IC = (Areas Revitalizadas + Areas Minimas Obrigatdrias) x 100
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Meta minima: 100%

DESTINACAO FINAL — indice de Comprovagdo Ambiental (ICA)

Formula:

ICA = (Toneladas com Comprovante + Toneladas Coletadas) x 100

Meta minima: 100%

RASTREABILIDADE DA FROTA - indice de Monitoramento (IM)

Formula:

IM = (Veiculos com GPS Ativo + Frota Total) x 100

Meta minima: 100%

LIMPEZA E LAVAGEM DE FEIRAS LIVRES - indice de Limpeza Executada (ILE)
Formula:

ILE = (Feiras Atendidas + Feiras Programadas) x 100

Meta minima: 100%

LIMPEZA DE DISPOSITIVOS DE DRENAGEM - indice de Atendimento de Drenagem (IAD)
Formula:

IAD = (Dispositivos Atendidos + Dispositivos Programados) x 100

Meta minima: 95%

ECOPONTOS - indice de Operagdo Regular (IOR)

Formula:

IOR = (Dias de Operacdo Regular + Dias Programados) x 100

Meta minima: 100%

COLETA DE ANIMAIS MORTOS - indice de Atendimento Operacional (IAO)
Formula:

IAO = (Chamados Atendidos no Prazo + Chamados Totais) x 100

Meta minima: 95%

RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE (RSS) — indice de Coleta Segura (ICS)

Formula:
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ICS = (Coletas Executadas sem Nao Conformidade + Coletas Programadas) x 100
Meta minima: 100%

INDICE GLOBAL DE DESEMPENHO (IGD)
IGD =¥ (Indicador x Peso) + 3 Pesos
Coleta domiciliar — 20%

Varricdo manual/mecanizada — 15%
Rocada e capinacdo — 12%

Destinacao final — 15%

SLA emergencial — 8%

Limpeza de feiras — 5%

Drenagem — 5%

Ecopontos — 5%

RCC-4%

Poda-3%

Coleta de animais — 2%

RSS —3%

Revitalizacdo — 2%

Rastreabilidade — 1%

Total: 100%
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ANEXO Il

MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAL
DISPOSICOES GERAIS

A presente Matriz de Riscos estabelece a distribuicao objetiva dos riscos contratuais entre
a contratante e a Contratada, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021, visando
assegurar equilibrio econdémico-financeiro, transparéncia e adequada alocacdo de
responsabilidades.

Considera-se risco, o evento futuro e incerto capaz de impactar prazo, custo, qualidade
ou regularidade da execugdo contratual.

DISTRIBUICAO DOS RISCOS
Riscos da Contratada:

= Falha operacional;

= Quebra de equipamentos;

= Auséncia de equipe;

= Aumento de custo operacional;

= Erro de dimensionamento;

= Multas ambientais decorrentes de sua operacao;
= Variagdo salarial da categoria;

=  Gestdo inadequada de pessoal.

Riscos do Municipio:

= AlteracOes legislativas que impactem estrutura contratual;
=  Ampliacdo substancial de escopo ndo prevista;

= Mudanca estrutural da politica publica;

= Determinacao judicial que altere a modelagem do servigo.

Riscos Compartilhados

= Eventos climaticos extremos;
= Caso fortuito ou for¢ca maior;
= Situacdo de calamidade publica.
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REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Nos termos da legislacdo vigente, os riscos atribuidos a Contratada ndo ensejardo
reequilibrio econdmico-financeiro, salvo nos casos expressamente previstos em lei.

Os riscos atribuidos ao Municipio ou classificados como compartilhados poderdo ensejar
reequilibrio contratual, mediante comprovacao formal do impacto e analise técnica da
Administragao.
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ANEXO IlI

MODELO DE RELATORIO MENSAL DE EXECUCAO
1. IDENTIFICACAO

Contrato n@:

Més/Ano de Referéncia:

Empresa Contratada:

Responsavel Técnico:

2. RESUMO EXECUTIVO

Descrigdo sintética das atividades executadas no periodo, principais ocorréncias, pontos
criticos e a¢Oes corretivas adotadas.

3. QUADRO DE MEDIGAO POR SERVICO

4. INDICADORES DE DESEMPENHO

Apresentar os indicadores apurados no més conforme Anexo |, contendo:
Indicador

Férmula aplicada

Resultado obtido (%)

Meta minima

Situacdo (Atendido / Ndo Atendido)

5. REGISTRO FOTOGRAFICO

Inserir registros fotograficos georreferenciados das principais atividades executadas no
periodo.

6. COMPROVAGAO DE DESTINAGCAO FINAL

Anexar tickets de pesagem, certificados de destinacdo e manifestos de transporte,
guando aplicavel.

7. OCORRENCIAS E NAO CONFORMIDADES

Descrever eventuais falhas operacionais, notificacdes recebidas e providéncias adotadas.
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8. DECLARACAO

Declaro que as informacgGes constantes neste relatério refletem fielmente os servigos
executados no periodo informado.

Assinatura do Responsavel Técnico:

Data: / /
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ANEXO IV

MODELO DE ORDEM DE SERVICO (0OS) COM SLA
1. IDENTIFICACAO DA ORDEM DE SERVIGO

Numero da OS:

Data de Emiss3o: / /

Hora de Emiss3o:

Emitente (Fiscal):

2. CLASSIFICACAO DA DEMANDA
Tipo: () Emergencial () Prioritdria () Ordindria () Programada

Servico Demandado:

Local da Execugdo:

3. PRAZO (SLA)

Prazo maximo para atendimento conforme classificacdo:

Data/Hora Limite para Conclus3o: / / as
4. EXECUCAO

Data de Inicio: / / as

Data de Conclusdo: / / as

Equipe Mobilizada:

Equipamentos Utilizados:

5. COMPROVACAO
Registro fotografico anexado: () Sim () Nao
Georreferenciamento: () Sim () Ndo

Observacoes:

6. VALIDACAO

Fiscal Responsavel:

Assinatura:

Data: / /
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